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Mi a SOA?

Az informatikai értelemben az ami a neve: Szolgáltatás 
Orientált Architektúra.

Azaz az informatikai eszközöknek egy olyan tárháza, ami 
lehetővé teszi, hogy szolgáltatásként definiált építőkövekből 
komplex alkalmazásokat hozzunk létre.

Az üzleti folyamatok szintjén a SOA egy szervezési elv, ami 
lehetővé teszi, hogy a támogató informatikai folyamatok az 
üzleti folyamat logikáját kövessék. 

Azaz a SOA segítségével az üzleti folyamatok logikája 
„közvetlenül programozható” lesz.
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Üzleti folyamat - Informatika

• SOA Szolgáltatás = megvalósítás-független tevékenység definíció

• Mit tud a szolgáltatás

• Milyen adatokat vár

• Milyen adatokat szolgáltat

• A végrehajtótól függően más és más arcot mutat

• Azon üzleti folyamat modellekben, ahol az informatikai szerepet játszik, a 
folyamat egy lépése a végrehajtó-tevékenység-adat hármassal írható le.

• Üzleti folyamat lépés = szolgáltatás

• Üzleti folyamat = események és lépések adott logika szerinti összerendezése

• A szolgáltatásokra épülő SOA infrastruktúra képes  üzleti logika közvetlen 
megvalósítására.

• Mindez a SOA elvnek csak egyetlen aspektusa
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Technológiai szakadék (GAP)

Üzleti folyamat 
elemző (Business 
Analyst)

IT rendszertervező
(System Architect)

Technológiai szakadék
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Hagyományos nagyvállalati
rendszerek

Pénzügy

HR

CRM

Logisztika

Egy-egy üzleti funkció köré szervezett önálló alkalmazások
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Alkalmazások kapcsolata

Pénzügy

HR

CRM

Logisztika

Alkalmazás specifikus hozzáférés, egymással nem kommunikálnak
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Függőleges siló probléma

HR CRM Pénzügy Logisztika
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kiszerv.
szolg.

szállítók

közös szolg.

Ahová el kellene jutnunk

ügyfél

szakterületek
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Szolgáltatásokba szervezés

Pénzügy

HR

CRM

Logisztika

hibabejelentésMunkatárs kezelés

Szervezet kezelés

funkciókra bontás
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Szolgáltatások kialakítása

Pénzügy

HR

CRM

Logisztika

Munkatárs kezelés

WEB service

Szabványos, technológia független hozzáférés (WSDL)
Szabványos közzététel (Service Registry, UDDI)
Bárhol lehetnek telepítve

12www.HyperTeam.hu

2006. október 5.

SOA üzleti reggeli

Szolgáltatás orientált Architektúra

HR CRM

Internet technológián alapuló hozzáférés

BPEL

Üzleti világ

IT világ

Szolgáltatás busz (ESB)
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Új programfejlesztési modell
Tradicionális szoftver fejlesztés Szolgáltatás orientált fejlesztés

Üzleti tapasztalat

Technikai tapasztalat

Üzleti tapasztalat

Technikai tapasztalat
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SOA-t támogató rendszerek

• IBM WebSphere

• Oracle JDeveloper, BPEL Process Manager

• Microsoft BizTalk

• SAP Solution Manager, NetWeaver

• ……
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A SOA technológia előnyei

• A Business Process Execution Language (BPEL) szintű
modellezés segítségével egy közös nyelvet nyújt az üzleti-
folyamat elemzőnek és az informatikusnak.

• A különböző rendszerekben folyó tevékenységek egységes 
szolgáltatásba „csomagolásával”, illetve az ezen szolgáltatások 
segítségével megalkotott BPEL-ben leírt folyamatok segítségével 
összekapcsolja a különböző rendszereket az üzleti folyamat 
mentén. 

• Könnyen adaptálható a változó igényekhez. 

• Újrafelhasználható „építőelemeket” hoz létre
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Fontos sajátságok

• Az üzleti folyamat-modellből kiindulva megalkotható a működő
workflow.

ARIS epc model -> ARIS BPEL ->SAP Solution Manager->Netweaver

• Sok meglévő IT rendszer rendelkezik már egy szolgáltatás 
palettával, pl. SAP, Oracle, IBM WebSphere. Ezek  azonnal 
felhasználhatóak.

• Meglévő alkalmazások rendszerint funkciókra bonthatóak és 
„becsomagolhatóak” úgy, hogy szolgáltatásként viselkedjenek.

• A SOA technológiára fokozatosan lehet áttérni.

• Ha nincs kész szolgáltatás, akkor ki kell alakítani.
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Szolgáltatások kialakítása

IT Rendszertervező Üzleti-folyamat elemző

Ilyen szolgáltatásokra 
lenne szükségem

Ilyen szolgáltatásaim 
vannak

Hmmm, nézzük meg mit 
kellene változtatni.

Kölcsönös megismeréssel, az elvárások 
és a lehetőségek egyeztetésével 
kialakítható az egyezség.
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Infrastruktúra szolgáltatások

SOA referencia architektúra

Üzleti innováció és optimalizáció szolgáltatások

Fejlesztői környezet

IT szolgáltatás m
enedzsm

ent

ESB

Interakciós

szolgáltatások

Folyamat-vezérlési

szolgáltatások

Információ

szolgáltatások

Partner

szolgáltatások

Üzleti alkalmazás

szolgáltatások

Adatelérési

szolgáltatások
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Infrastruktúra szolgáltatások

Üzleti innováció és optimalizáció szolgáltatások

Fejlesztői környezet

IT szolgáltatás m
enedzsm

ent

ESB

Folyamat-vezérlési

szolgáltatások

Információ

szolgáltatások

Partner

szolgáltatások

Üzleti alkalmazás

szolgáltatások

Adatelérési

szolgáltatások

Interakciós

szolgáltatások
• Egyetlen belépési pont lehetősége

• Egységes megjelenítés, és integrációs 
képesség

• Több kommunikációs csatornán való
kiszolgálás lehetősége

SOA referencia architektúra
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Infrastruktúra szolgáltatások

Üzleti innováció és optimalizáció szolgáltatások

Fejlesztői környezet

IT szolgáltatás m
enedzsm

ent

ESB

Interakciós

szolgáltatások

Folyamat-vezérlési

szolgáltatások

Partner

szolgáltatások

Üzleti alkalmazás

szolgáltatások

Adatelérési

szolgáltatások

Információ

szolgáltatások
• A megbízható adatokhoz való egységesített 

hozzáférés

• Lehetővé teszi megbízható adatok 
létrehozását és folyamatos karbantartását

• Betekintést nyújt a különböző
adatforrásokba és lehetővé teszi azok 
megértését

SOA referencia architektúra
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Infrastruktúra szolgáltatások

Üzleti innováció és optimalizáció szolgáltatások

Fejlesztői környezet

IT szolgáltatás m
enedzsm

ent

ESB

Interakciós

szolgáltatások

Folyamat-vezérlési

szolgáltatások

Információ

szolgáltatások

Üzleti alkalmazás

szolgáltatások

Adatelérési

szolgáltatások

Partner

szolgáltatások

• Külső kapcsolatok kezelése

• Támogatja különböző adatátviteli és 
adatábrázolási protokollokat (XML, EDI, 
RosettaNet, stb…)

SOA referencia architektúra
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Infrastruktúra szolgáltatások

Üzleti innováció és optimalizáció szolgáltatások

Fejlesztői környezet

IT szolgáltatás m
enedzsm

ent

ESB

Interakciós

szolgáltatások

Folyamat-vezérlési

szolgáltatások

Információ

szolgáltatások

Partner

szolgáltatások

Üzleti alkalmazás

szolgáltatások

Adatelérési

szolgáltatások

• Hozzáférést biztosít a nagygépes 
(mainframe) adatállományokhoz

• Hozzáférést biztosít a meglévő egyedi 
programok adatállományaihoz

SOA referencia architektúra
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Infrastruktúra szolgáltatások

Üzleti innováció és optimalizáció szolgáltatások

Fejlesztői környezet

IT szolgáltatás m
enedzsm

ent

ESB

Interakciós

szolgáltatások

Információ

szolgáltatások

Partner

szolgáltatások

Üzleti alkalmazás

szolgáltatások

Adatelérési

szolgáltatások

Folyamat-vezérlési

szolgáltatások

• Üzleti folyamatok vezénylése

• Szoros kapcsolat a fejlesztő eszközökkel

• Üzenetek továbbítása a CEI (Common Event
Infrastructure) szerver felé

SOA referencia architektúra
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Infrastruktúra szolgáltatások

Üzleti innováció és optimalizáció szolgáltatások

Fejlesztői környezet

IT szolgáltatás m
enedzsm

ent

ESB

Interakciós

szolgáltatások

Folyamat-vezérlési

szolgáltatások

Információ

szolgáltatások

Partner

szolgáltatások

Adatelérési

szolgáltatások

Üzleti alkalmazás

szolgáltatások

• J2EE infrastruktúra

• EJB/Servlet/Szolgáltatás konténer

SOA referencia architektúra
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Üzleti

folyamatok

definiálása

SOA

stratégia

Megfelelő

fejlesztő

eszközök

kiválasztása

Megfelelő

Infrastruktúra

kiválasztása

Szolgáltatások 

meghatározása

BPEL-nek megfelelő modellezési 
konvenciók kialakítása.

Az üzleti folyamatokhoz tartozó
szolgáltatások azonosítása 
meglévő alkalmazásokban, 
illetve új szolgáltatások 
kialakítása.

A legalkalmasabb SOA 
infrastruktúra kiválasztása.

Az informatikai fejlesztéshez 
szükséges követelmény 
specifikáció kialakítása, az üzleti 
oldal képviseletében.

HyperTeam pozíciója
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Köszönöm figyelmüket!

HyperTeam Kft.
1126 Budapest, Derkovits u. 8.

E-mail: pogany.andras@hyperteam.hu
Web: www.hyperteam.hu
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SAP NetWeaver

powered by SAP NetWeaver

SAP XI

SAP Solution 
Manager

SA
P 
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SAPSAPNon-SAP

Integration
Scenario

xApp

powered by SAP NetWeaver

Workflow

Integration
Process

A
E

D

Company View

Process
Architecture

Model

Process 
Configuration

Model

Process 
Execution

Model

Component
View

Business
Process
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Oracle BPEL process manager


